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VD har ordet

(GRI 2021 2.22)

2021 har varit ett handelserikt ar. Antal fastigheter vid arets slut uppgick till 268 stycken jamfort
med 128 stycken vid arets start. Eftersom de nyfdrvarvade fastigheterna har ett visst eftersatt
underhall medfor forvarvet att energifdrbrukningen per kvadratmeter har 6kat initialt.
Bestandet har dock en stor potential till forbattring vilken vi kommer att ta tillvara. Vi vet att den
mest hallbara byggnad ar den som inte byggs alls och darfor ar det viktigt att vi inte backar for
utmaningar utan att vi standigt utvecklar och férbattrar oss sjalva och vart fastighetsbestand.
Den kraftiga tillvaxten har aven medfért en hég takt i rekrytering och den initiala personal-
styrkan om 21 personer har vaxt till 33 medarbetare vid arets slut.

Ett transaktionsintensivt ar innebar inte att hallbarhetsarbetet har stannat av. Under aret har
20 stycken nya miljocertifieringar genomfoérts och andelen certifierade fastigheter har gatt
fran 10% till 36%. Det innebar att vi ar pa god vag mot malet om 90% miljécertifierade
fastigheter ar 2025,

Bygg- och fastighetsbranschen orsakar en betydande klimatpaverkan genom sin energi- och
materialanvandning. Samhallets elektrifiering och urbanisering kan medfodra risker for effekt-
brist i energinaten. Svenska Handelsfastigheter har ett nara samarbete med hyresgasterna dar
vi i det dagliga arbetet stravar efter att vara handlarnas basta samarbetspartner fér att na lagsta
mojliga energianvandning och klimatpaverkan. Ett dkat fokus pa resurseffektivitet,
effektminimering och en évergang till fornyelsebar energi medfdr maojligheter till minskade
driftskostnader, kundnytta och flexibilitet vid en eventuell dkad utslappsbeskattning.

Lennart Sten, april 2022



Affarside och Strateg

Var affarside ar att lAngsiktigt skapa, foradla och forvalta starka handelsplatser i nara
samverkan med ledande detaljister. Affarsiden avspeglas aven i foretagets ledord: Erfarenhet,
Langsiktighet och Samverkan. Dessa varden genomsyrar hela verksamheten och bidrar till att
skapa hallbarhet i affarsmodellen genom bland annat nara samarbete med hyresgaster,
kommuner och finansiarer samt lang tidshorisont i frdga om kundrelationer, investeringar och
finansiering. Vi stravar efter att skapa en win-win-win: fér miljon, for vara hyresgaster och fér

bolaget. Utgangspunkten i hallbarhetsarbetet ar att ta fasta pa bolagets styrkor och starka
affaren utifran synen att miljémassig, social och ekonomisk hallbarhet skapas genom att
tillvarata de mojligheter vi sjalva kan paverka.

Fokus for bolagets affar ar enbart handelsfastigheter. Ett sarskilt fokus ligger pa fastigheter i
externa handelsldgen och enheter dver 2500 kvm medan képcentrum, gallerior eller
fastigheter i citylagen inte omfattas av bolagets strategi.

En handelsplats ska i forsta hand ha en stark livsmedelsbutik som ankarhyresgast. Svenska
handelsfastigheter etablerar och vidareféradlar handelsplatser i nara samarbete med
detaljhandelskedjor och kommuner.

Svenska Handelsfastigheter i siffror

FASTIGHETER FASTIGHETSVARDE UTHYRBAR AREA, KVM

268 1412 MDSEK 7 96 TKVM

VAKANSGRAD VIKTAD HYRESDURATION KOMMUNER

2,3% 137

370 5,1

RATING ARLIG VARDETILLVAXT MILJOCERTIFIERADE FASTIGHETER
% 6%

BBB- 307 30/%

MEDARBETARE KONTOR

33 5

2021-12-31



Intressentdialog

(GRI 2021 2.29)

De intressenter som foretaget identifierar som sarskilt vasentliga att féra dialog med ar de som
har storst paverkan pa bolagets verksamhet eller som paverkas mest av bolagets verksamhet.
De intressenter som beddms som sarskilt vasentliga ar;

Y m Dagligvaror 52%
Hyresgaster
Svenska Handelsfastigheters hyresgaster bestar i = Sport/fritid 8%

® Elektronik 6%

®m Mébler/Inredning 6%
= Ovrigt 4%

u Komersiell service 3%
m DIY 3%

huvudsak av ledande detaljister inom dagligvaruhandel
och lagprissegment.

Agare
Svenska Handelsfastigheters stérsta agare ar Figur 1 Hyresgdststruktur
Fjarde AP-fonden, K&pan pensioner, Lansforsakringar Liv,

VD Lennart Sten och vice VD Thomas Holm.

® Restaurang 2%

Finansiarer

Bolagets finansiering bestar till 37% av gréna obligationer och 63% banklan
férdelat pa 5 olika banker.

Medarbetare

Per arsskiftet hade bolaget 33 medarbetare férdelat pa 5 olika kontor i
Stockholm, Helsingborg, Borlange, Ornskéldsvik och Kalmar. 48% av
medarbetarna var kvinnor och 52% man.

Kommuner

Bolaget har fastigheter i 137 kommuner vilket motsvarar ca 47% av
Sveriges kommuner. Figur 2 visar den procentuella vardefor-
delningen i de omraden dar stérst fastighetsvarde ar allokerat.

| everantorer

De leverantorer som beddms vara sarskilt vasentliga for
bolaget ar driftentreprendrer som utfor Gversyn och underhall
i bolagets fastigheter, byggentreprendrer som bolaget anlitar
vid ny- och ombyggnation samt bolagets externa
ekonomifunktion.



Samhallet

Handel ar en betydelsefull del i samhallets infrastruktur och bolagets handelsplatser ska skapa
varde for lokalsamhallet. Nara dialog med kommuner i den demokratiska processen ar viktig
vid saval nyetableringar som vidareutveckling av befintliga handelsplatser.

Syftet med intressentdialog ar bade att informera och att tillvarata intressentgruppernas
intressen for att utveckla bolaget och kontinuerligt skapa varde och bidra till hallbara
relationer. Svenska Handelsfastigheter bemoter samtliga intressenter med respekt och
vardighet. Bolaget stravar efter att vara en narvarande och aktiv samarbetspartner och dialog
sker i olika forum.

Forvaltningsorganisationen for en kontinuerlig dialog med hyresgaster och leverantérer.
Bolaget besoéker samtliga hyresgaster minst tva ganger per ar och arbetar féor hdg kvalite pa
hyresgastmoten. Som komplement till detta planerar bolaget att infora regelbundna och
systematiska kundundersdkningar. Fér narvarande sker kundenkater i samband med
miljocertifieringar av fastigheter.

Dialog med samhalle och kommun sker bade i de 6ppna planprocesserna och genom det av
bolagets startade samarbetsprojektet "Stadskarna 2050". Bolaget arrangerar kapitalmarknads-
dagar for finansiarer och har tat kontakt med banker. Med medarbetare sker dialog i
organiserad form genom regelbundna medarbetarsamtal och bolaget framjar en éppen kultur
dar medarbetare uppmuntras att dela med sig av synpunkter och énskemal.




Aktiviteter och vardekedja

(GRI 2021 2.6)

Svenska Handelsfastigheter ar en lAngsiktig aktér som forvarvar, forvaltar och féradlar
handelsplatser i samverkan med ledande detaljhandelsforetag. For narvarande finns bolaget
verksamt pa den svenska marknaden, men under en del av rapporteringsperioden innehades
ett bestand i Norge.

For att skapa andamalsenliga handelsplatser som skapar varde for hyresgaster, kommunen
och konsumenter kravs samverkan. Utover nara dialog och samarbete med hyresgaster och
kommun kravs en val fungerande samverkan med de leverantorer vars arbete vasentligt bidrar
till att skapa varden. Svenska Handelsfastigheter tar ansvar for sin leverantorskedja och arbetar
for att uppna hallbarhet i alla led. Det gér bolaget genom att i upphandling av byggprojekt
samt ramavtal inkludera hallbarhetskrav. For nyproduktion ar det ett krav att byggnaden ska
uppna Miljédbyggnad Silver. Bolaget staller bland annat krav pa att leverantédrer ska félja
bolagets uppférandekod fér leverantdrer. Den innehéller krav inom omraden som miljé,
arbetsmiljo och affarsetik.

For att skapa varde framat i vardekedjan samverkar bolaget med hyresgasterna. Samverkan
sker saval lokalt genom forvaltningsorganisationens kontakt med de enskilda butikshyres-
gasterna som genom ledningens kontakt med butikskedjorna centralt. Genom att vara lyhoérd
och arbeta i samverkan kan sakra, tillgangliga och attraktiva handelsplatser skapas, vilket ar till
gagn for saval hyresgasternas verksamhet som fér konsument och samhalle.

Genererat
ekonomiskt varde

(GRI 2016 202-1)

Bolagets aktiviteter paverkar samhallsekonomin genom att det képer tjanster och betalar
leverantorer, betalar skatter, utdelning till agare och l&ner, pension och sociala avgifter for
medarbetare. Tabellen visar hur bolagets intakter har férdelats pa olika intressentgrupper
under 2021.

Tabell 1 Genererat ekonomiskt vdrde

MSEK Intressenter 2021 Andel (%) 2020 Andel (%)
Skapat varde

Intakter Kunder 897 670

Fordelat varde

Loner och ersattning till anstédllda, sociala avgifter Medarbetare, stat 41 5% 33 5%
Rantor Finansidrer 159 18% 192 29%
Skatter staten 75 8% 44 7%
Utdelning Agare 253 28% 40 6%
Ovriga rorelsekostnader Leverantorer 233 26% 162 24%
Behallet ekonomiskt virde 137 15% 200 30%



Overgripande stallningstaganden

(GRI 2021 2.28)
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COUNCIL GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

De globala malen foér hallbar utveckling

Ar 2015 skrev varldens nationer pa Agenda 2030
som inkluderar FN:s 17 mal fér hallbar utveckling.
For att nd dessa 17 mal kravs en gemensam insats
pa saval internationell som lokal niva. Svenska
Handelsfastigheter har darfér inkluderat de globala
malen i bolagets hallbar-hetsstrategi. Bolaget
arbetar med flera av de globala malen men har
identifierat fyra stycken som sarskilt vasentliga i
relation till bolagets verksamhet och dar bolaget
har storst méjlighet att paverka:

7 Hallbar energi for alla
7.2 Oka andelen fornybar energi i varlden

11 Hallbara stader och samhallen

11.A Framja nationell och regional
utvecklingsplanering. Framja positiva ekonomiska,
sociala och miljomassiga kopplingar mellan
stadsomraden, stadsnara omradden och
landsbygdsomraden genom att starka den
nationella och regionala utvecklingsplaneringen.

12 Hallbar konsumtion och produktion
12.2 Hallbar férvaltning och anvandning av
naturresurser

13 Bekampa klimatférandringarna
13.3 Oka kunskap och kapacitet fér att hantera
klimatférandringar

Med utgangspunkt i dessa fyra globala mal har
bolaget identifierat fyra fokusomraden fér
hallbarhetsarbetet:

e resurseffektivitet och klimat

e stadsutveckling

e antikorruption

e ansvarsfulla inkép

& \ %
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United Nations

Global Compact DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

United Nations Global Compact
Hallbarhetsarbetet pa Svenska Handelsfastigheter
utgar fran grundlaggande varderingar som integreras i
det dagliga arbetet for att sakerstalla hallbara beslut i
alla led. Genom att delta pa niva Signatory i UN Global
Compact har Svenska Handelsfastigheter forbundit sig
att stédja De Tio Principerna om manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljé och antikorruption.

Science Based Targets initiative (SBTi)

For att ytterligare starka hallbarhetsarbetet har
Svenska Handelsfastigheter under 2021 skrivit under
SBTi's Commitment Letter, Science Based Targets
Initiative ar ett ramverk for att satta vetenskapligt
baserade klimatmal som syftar till att klara malen i
Parisavtalet. Genom att ansluta sig till initiativet har
bolaget gjort ett klimatbokslut fér 2020 och har
pabdrjat arbetet med att fa bolagets klimatmal
verifierade och godkanda. Senast 2023 ska bolaget
formulerat klimatmal fér 2030 som uppfyller SBTi:s
krav.

Kommande stallnhingstaganden

Svenska Handelsfastigheter har pabdrjat arbetet med
att ESG-certifiera bolaget. Certifieringen bygger pa
kriterier for etik inom miljé, social hallbarhet och
bolagsstyrning.

Under 2022 kommer bolaget att pabdrja arbetet med
att kartlagga vad EU Taxonomin staller for krav pa
bolaget och dess fastigheter. Malet ar att under 2022
ha en EU taxonomi roadmap klar som aven kommer
att synkronisera med bolagetshallbarhetsarbete.

Nationella och lokala medlemskap

Utéver internationella ramverk och initiativ ar bolaget
medlem i de svenska bransch-organisationerna
Fastighetsagarna och Sweden Green Building Council.
Genom sina dotterbolag engagerar sig bolaget aven i
lokala fastighetsagarféreningar. Bland annat ar bolaget
representerad i styrelsen for Kungens Kurva
Skarholmen Fastighetsagare Ekonomisk férening och
Knallelands Parkerings Handelsbolag. Genom lokala
engagemang kan bolaget samverka med andra
aktdrer och gemensamt skapa varde genom de lokala
handelsplatserna.



Hallbarhetsstyrning

(GRI'3.1)

Ett arbete for att identifiera bolagets faktiska och potentiella paverkan pa ekonomi, miljé och
manniskor genomférdes under ar 2019. Bolaget anvande sig av extern expertis genom en
hallbarhetsexpert som aven sitter i styrelsen fér branschorganisationen Fastighetsagarna.
Under arbetet intervjuades flertalet intressenter sasom agare och medarbetare. Arbetet
resulterade i ett internt ramverk for bolagets hallbarhetsarbete dar bolagets fokusomraden,
resurseffektivitet och klimat, stadsutveckling, antikorruption och ansvarsfulla inkdp och
aktiviteter kopplade till dessa inkluderas.

Bolagets hallbarhetsarbete prioriteras med utgangspunkt i den verksamhet som bedrivs, vilka
intressenter som ar berdrda och var vara insatser ger storst effekt. Hallbarhetsarbetet tar sin
utgangspunkt i FN:s globala mal for hallbar utveckling och bryts sedan i steg ned till operativ
niva med beskrivning av aktiviteter for att na malen. Bolaget staller sig aven bakom Paris-
avtalets klimatmal genom engagemang i SBTi och UN Global Compacts tio principer fér
hallbart féretagande. Hallbarhetsarbetet ska vara en sjalvklar del av hela verksamheten och
bolaget har en arlig hallbarhetsdag dar ledning och medarbetare gar genom hallbarhetsmalen,
bade kort- och lAngsiktiga, samt uppdaterar och identifierar vilka aktiviteter bolaget ska
genomféra det kommande aret fér att na malen.

Ytterst ansvarar styrelsen fér hallbarhetsstrategin dar aven ESG strategin inkluderas.
Uppfoéljning av hallbarhetsarbetet utgér en integrerad del i styrelsens l&pande uppféljning av
verksamheten och strategin och hallbarhetsmalen ses dver och uppdateras arligen.




Fokusomraden och
maluppfyllnad

13 BEKAMPA KLIMAT-

12 %n FORANDRINGARNA
PRODUKTION

1. Resurseffektivitet och Klimat

GRI 2016 302-1, 305-1, 305-2 m @

Klimatfragan ar en av mansklighetens stérsta utmaningar. Bygg- och fastighetsbranschen

orsakar en betydande klimatpaverkan genom sin egen energi och materialanvandning och
genom hyresgasternas verksamheter i lokalerna. Darfor ar frdgan av hoég prioritet for Svenska
Handelsfastigheter. For att accentuera vikten av fragan och for att accelerera arbetet har Svenska
Handelsfastigheter satt upp tre mal med ambition om att na

dessa senast 2025.

Mal 1. Fornybar energi

Bolaget har som mal att 2025 ha 20% egenproducerad férnybar el. Bolaget
képer sedan 2020 uteslutande 100% fossilfri el markt "Bra Miljoval”.

Mal 2: Miljocertifierat fastighetsvarde
Ar 2020 genomférdes det forsta pilotprojektet med miljdcertifiering enligt BREEAM

In use. Pilotprojektet utvarderades och resulterade i ett inriktningsbeslut att certifiera
befintliga byggnader med BREEAM In-Use Very good (eller battre) och all nyproduktion
med Miljobyggnad Silver (eller battre).

Vid ingdngen av 2021 var 10% av bolagets fastighetsvarde miljocertifierat.

Under 2021 har arbetet med miljocertifieringar fortsatt och sammanlagt har 3 6‘V
under aret 20 st miljocertifieringar genomférts for ett fastighetsvarde om °
3704 MSEK. Per den 31 december 2021 uppgick certifierat fastighetsvarde grona
till 5 051 MSEK férdelat pa 31 fastigheter. Av det certifierade fastighetsvardet byggnader

per 31 december 2021 var 79% certifierat med BREEAM In use Very good och
resterande 21% med Green Building, Miljdbyggnad Silver eller Miljobyggnad Brons.



2020-12-31 2021-12-31 Mal2022- Mal 2025

. Andel miljocertifierat
fastighetsvarde
Andel ej miljocertifierat
fastighetsvarde
90%

En miljécertifiering innebar att byggnaden ar battre an vad den maste vara enligt gallande lagkrav.
Kraven fér en miljocertifiering innefattar inte enbart 6kade krav pa energieffektivitet utan
inkluderar aven utdkade krav avseende solskydd, ventilation och [judmiljo vilket bland annat ger
en battre arbetsmiljo for de som arbetar i lokalen. | ssmband med att bolaget miljocertifierar
fastigheter tecknas gréna hyresavtal. Syftet med det ar att tillsammans med hyresgasterna jobba
med bl a. minskad energianvandning genom t ex. utbyte till energieffektiva produkter och se dver
avfallshanteringen genom tex. utokning av och férbattrade avfallsfraktioner. | kommande
miljocertifieringar kommer bolaget att se dver och utféra klimatriskanalyser enligt TCFD.

Mal 3: Minska klimatavtrycket och energieffektiviteten

Svenska Handelsfastigheters mal ar att senast 2025 reducera koldioxidutslappen i
fastighetsdriften till noll och na en energieffektivitet understigande 123 kWh/m?/ar. Bolaget har
inga direkta utslapp (scope 1) da det inte innehar egna bilar, inte képer media direkt for den egna
verksamheten etcetera. Genom driften av bolagets fastigheter skapas ett indirekt utslapp (scope
2) fran kopt fjdrrvarme, som Svenska Handelsfastigheter ska reducera till noll. Fér att na detta mal
genomfér bolaget l6pande optimeringar i driften, t ex. drifttider, behovsstyrning, atervinning mm.
Nar bolaget genomfoér planerat underhall undersédker vi forbattringsatgarder tex
varmeatervinning, energieffektiva losningar mm. Bolaget identifierar och genomfoér lonsamma
investeringar for specifika energieffektiviserings projekt. 100% av all kopt el ar Bra Miljoval och
bolaget efterfragar fjarrvarme markt med Bra Miljoval fran vara fjarrvarmeleverantorer. Den
fiarrvarme som levereras av bolagets leverantdrer ar fornybar eller atervunnen till i genomsnitt
97%.

Tabell 2 Energiférbrukning och utsldpp

2019 2020 2021
Energianvandning fran egna abonnemang (MWh) 36 009 36133 38 879
Energiintensitet* (kWh/m?2) 75 70 72
Scope 1 - Direkta utsldpp (kWh/m?) - - -
Scope 2 - Indirekta utslapp** (tn CO2) 1384 1159 1131
Utsldppsintensitet* (kg CO2/m?) 3,5 2,7 2,5

* Berdknad utifrdn den yta som Svenska Handelsfastigheter har foérbrukningsunderlag pd

** Emmisionsfaktorer dr hdmtade fran respektive leverantér, avser 2020 drs faktorer
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Initiativ inom resurseffektivitet och klimat

Utover de tre malen pagar aven andra hallbarbarhetsinitiativ. Bolagets
solcellsanlaggningar producerade 769 MWh el under 2021 vilket utgér
en CO2 besparing pa 218 ton. For klimatsmart avfallshantering
anvander sig bolaget av Bigbelly som utgdrs av uppkopplade, smarta 769 MWh
papperskorgar som mojliggér stdrre kapacitet och farre insamlingar. Av egenproducerad
alla hyresavtal som tecknades under 2021 var 24% med gron bilaga, sa el
kallade gréna hyresavtal. Bolaget arbetar for att successivt 6ka andelen
grona avtal i takt med att andelen miljécertifierade fastigheter dkar.
Klimatbokslut enligt SBTi har genomférts. Bolaget har beslutat att identifiera

och genomféra nio energiprojekt under 2022-2023,

Bolaget har genomfért en dversyn av fastighetsbestandets exponering fér framtida dversvamning
till foljd av klimatférandringar. Undersdkningen har baserats pa de hotkartor som Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap har arbetat fram fér omraden som identifierats ha en betydande
dversvamningsrisk enligt férordning om dversvamningsrisker (SFS 2009:956). Av bolagets 268
fastigheter ligger endast tva fastigheter inom omraden som omfattas av betydande
Oversvamningsrisk de kommande hundra aren. Under 2022 kommer en utvardering genomfdras
av l@ampliga atgarder fér att hantera éversvamningsrisken i de tva fastigheterna.

For de ytor dar Svenska Handelsfastigheter bekostar vattenforsorjning uppgick anvandningen till
21 I/kvm under 2021. Eftersom det ar en férhallandevis lag vattenanvandning samt eftersom
vatten inte ar en bristvara i Sverige dar bolaget verkar ar en minskad vattenanvandning inte ett
fokusomrade fér bolaget. Insatser fér att minska férbrukningen goérs anda i samverkan med
hyresgaster genom tex. utbyte till snalspolande produkter.

2. Anti-korruption
GRI 2016 205-3

Bygg och fastighetsbranschen ar en riskbransch nar det galler korruption i form av mutor,
penningtvatt och otilldten konkurrensbegransning. Svenska Handelsfastigheter finansierar inga
politiska partier och inga politiska bidrag har ldmnats under aret. Svenska Handelsfastigheter ar
man om att affarer ska ga till pa ratt satt och faster stor vikt vid det forebyggande arbetet. Bolaget
stravar efter ett transparent foretagsklimat och en god affarsetik for att pa sa satt minimera risken
for korruption. Genom internkommunikation arbetar bolaget aktivt med att skapa en kultur som
praglas av hog moral, etik och vilja att gora ratt. For att starka affarsetiken ytterligare har bolaget
tagit fram en uppférandekod som alla anstallda ska ta del av. Frdn och med ar 2022 har bolaget
som mal att samtliga medarbetare arligen ska genomga en utbildning i uppférandekoden.

Lika hoga krav som stalls pa den egna verksamheten stalls aven pa leverantorer och samarbets-

partners. Darfor har bolaget arbetat fram en uppférandekod fér leverantérer som bland annat
syftar till att framja god affarsetik och motverka korruption.
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Det ar viktigt att oegentligheter som berér bolaget uppmarksammas och utreds sa snart som
mojligt. Svenska Handelsfastigheter har implementerat en extern visselblasarfunktion dit
medarbetare och externa personer anonymt kan géra anmalningar om korruption, oegentligheter
och andra allvarliga risker som kan skada individer, bolaget, samhallet eller miljon. Samtliga
meddelanden hanteras konfidentiellt och i enlighet med bolagets fastslagna utredningsprocess.
Denna beskrivs i bolagets riktlinjer for visselblasartjansten vilka finns tillgangliga pa bolagets
webbsida. Under aret har inga bekraftade incidenter av korruption férekommit.

3. Ansvarsfulla inkop

Svenska Handelsfastigheter genomfér arligen ett antal ny-, om- och tillbyggnadsprojekt och saval
byggentreprenader som férvaltningsentreprenader handlas upp externt. Eftersom bygg- och
fastighetsbranschen, utéver korruption, aven forknippas med risker inom miljé, arbetsmiljo och
sociala villkor staller Svenska Handelsfastigheter hallbarhetskrav pa leverantérer och stravar efter
att genomféra ansvarsfulla inkép. Vid val av leverantorer ska leverantorernas hallbarhetsarbete
utgora del av underlag fér beslut. Bolaget har en uppférandekod for leverantérer och en
inkdpspolicy. Uppférandekoden staller krav pa leverantérer inom omradena affarsetik, miljé och
arbetsmiljé och sociala villkor. Vid samtliga inkdp fran leverantorskategorier med forhdjda risker
bifogas uppférandekoden till leverantorsavtalet. Inkdpspolicyn innefattar interna riktlinjer om hur
hallbarhet ska tas i beaktande vid genomférande av inkép.

4. Stadsutveckling

Féretagets tydliga inriktning med spetskompetens inom handel gér oss till en lAngsiktig
samarbetspartner fér kommuner vid stadsutveckling av handel. Andrade transportménster skulle
kunna innebara en risk samtidigt som infrastukturlagena skapar goda utvecklingsméjligheter.
Svenska Handelsfastigheter bidrar till att skapa forutsattningar for hallbara transporter for
besdkarna pa vara handelsplatser.

Bolagets fastigheter finns i goda infrastrukturlagen fér personbilar i manga av landets kommuner.
For att underlatta omstallningen till fossilfria transporter har vi strategiska samarbeten med flera
leverantorer for utveckling av laddinfrastruktur. Per den 31 december 2021 fanns pa bolagets
fastigheter totalt 125 laddplatser férdelade pa 12 olika platser runt om i landet. Det innebar att 36%
av bolagets externhandelsplatser utrustats med laddinfrastruktur.

12



Svenska Handelsfastigheter ar en langsiktig aktér som utvecklar staden i samverkan med andra
fastighetsagare, kommun och kund. Svenska Handelsfastigheter ar emellertid inte i gangse
mening en stadsutvecklare, strategi och fokus ligger pa utveckling av externa handelsplatser och
dagligvaruhandel i solitara fastigheter.

Det finns ett nara samspel mellan externhandeln och stadskarnans funktion. Dessutom vaxer de
allra flesta orter i vilka Svenska Handelsfastigheter har narvaro, vilket innebar att handelslagen
som tidigare varit uttalat utanfor tatortens centrala delar hamnar i stadskarnans narhet genom
ortens tillvaxt. Handelsplatsernas utveckling maste ocksa ske pa ett sadant satt att stadernas
uthallighet dkar och en mer cirkular ekonomi kan framjas. Stadens funktion och langsiktiga
utveckling maste darfér beaktas i alla delar vid utvecklingen av handeln samtidigt som handelns
utveckling och stadskarnans framtida roll maste klarlaggas. | utvecklingen av handelsomraden
samverkar bolaget med andra fastighetsagare genom fastighetsagarféreningar eller genom
bidrag for att utveckla stadskarnan.

Utveckling av tatorter ar mycket langa processer som inbegriper saval visionsarbete som
oversikts- och detaljplaner. | syfte att forsoka forsta den utveckling som staderna kommer att
genomga har Svenska Handelsfastigheter tillsammans med Wingardhs arkitektkontor startat ett
storre arbete under namnet Stadskarna 2050. Detta arbete samlar representanter for det
allmanna, akademin och fastighetsagare ocksa inom handel. Syftet ar att férsdka skapa en vision
om tatortens funktion och vad som kommer att kravas av stadsutveckling éver de kommande 30
aren. Med en battre vision och utvecklingsplan kan arbetet mot ett uthalligt samhalle bedrivas
mer effektivt. En cirkular ekonomi maste mojliggoras. | detta ingar ocksa att utveckla en férstaelse
for hur handelsplatsernas utveckling kan stédja stadens utveckling i samma riktning.

Att manniskor ska kanna sig trygga pa allmanna platser ar en mycket viktig fraga for Svenska
Handelsfastigheter. Bolaget anlitar externa driftentreprendrer som lopande genomfér ronderingar
i bolagets fastigheter. Atgarder enligt myndighetskrav sdsom OVK, kdldmedierapportering,
besiktning av hissar och portar med flera utfors. Arbetsmiljdansvaret i byggprojekt delegeras till
entreprendren genom entreprenadavtal. Férutom att lata trygghet och sakerhet vara i fokus vid
utformning och underhall av dess handelsplatser bidrar bolaget aven till trygghet i staderna
genom att stétta Nattvandrarna.
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CASE

Ett av de projekt som bolaget fardigstallde under 2021 var ombyggnadsprojektet i Tornby i
Linkoping. Bakgrunden till projektet var att en av Svenska Handelsfastigheters storsta kunder,
Axfood med konceptet Willys, sokte lokaler for etablering i Linkdping. Ett vanligt
forhallningssatt nar stérre livsmedelsaktérer etablerar sig i nya lagen ar att en helt ny butik
byggs i utkanten av ett omrade. Svenska Handelsfastigheter hade identifierat fastigheter i
omradet Tornby dar det fanns lokaler i samre skick med stora vakanser. Bolaget forvarvade
fastigheterna Glaskolven 1 och Glaskolven 6 och har sedan dess renoverat och anpassat
dessa fastigheter at hyresgaster som Willys, Hitio Gym och Dogman samt byggt nytt at
Jureskog och Chop Chop. Detta har inneburit ett enormt lyft fér handelsplatsen som blivit en
attraktiv och central handels- och motesplats. Genom att tillvarata befintliga byggnader och
omsorgsfullt féradla med hallbara materialval samt uppféra nya hallbara byggnader och
infrastruktur sdsom laddstolpar kan varde skapas for hyresgaster, samhalle och konsument
samtidigt som miljépaverkan minimeras.
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Medarbetare

(GRI 2021 2.7, 2.8, 2.30, GRI 2016 401-1, 405.1)

Svenska Handelsfastigheters medarbetare bidrar kontinuerligt till bolagets framgang och
utveckling. Medarbetare som ar engagerade, motiverade och trivs ar nyckeln till en arbetsplats
och ett féretag som ar hallbart dver tid. For att skapa en sddan arbetsplats ar foretagskultur,
ledarskap och utveckling, arbets-miljé och halsa, samt jamstalldhet och mangfald vasentliga
omraden. Arbetet inom dessa omraden styrs av bolagets personalpolicy och uppférandekod.

Grunden till en arbetsplats som kdnnetecknas av engagemang, motivation och trivsel ar
foretagskultur. Svenska Handelsfastigheter arbetar aktivt med sina ledord - erfarenhet,
langsiktighet och samverkan - med syfte att uppratthalla en féretagskultur som genomsyrar
hela verksamheten.

Svenska Handelsfastigheter genomfér minst ett individuellt medarbetarsamtal per ar dar
motivation, malsattningar, och utveckling féljs upp. Har ges ocksa feedback, bade till chef och
medarbetare samtidigt som utvecklingsméjligheter identifieras och individuella mal skapas i
samrad. Medarbetare har méjlighet att delta pa relevanta utbildningar i samrad med sin
narmsta chef. Ett gemensamt grepp har tagits om utbildningar inom exempelvis arbetsmiljo,
entreprenad- och hyresjuridik och IT-system. Med start 2022 genomfér bolaget aven
regelbundna och anonyma medarbetarundersdkningar.
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Bolaget varnar om sina medarbetares halsa saval genom att verka for en god fysisk, social och
organisatorisk arbetsmiljo som genom att stimulera en halsosam livsstil. Foretaget erbjuder
friskvardsbidrag till samtliga anstallda samt ett forsakringspaket innefattande bland annat
privat sjukvardsférsakring. Mdjlighet att anpassa arbetstid och arbetsplats efter individens
férutsattningar finns och métestider anpassas sa att det ska vara hallbart for till exempel
foraldrar. Bolaget uppmuntrar anstallda att ta ut foraldraledighet och
betalar féraldrapenningtillagg.

Bolaget har under 2021 beslutat om kollektivavtalsanslutning. 93%
Anslutning skedde den 1 april 2022. Samtliga anstallda exklusive
VD och vVD omfattas av kollektivavtalet vilket motsvarar 93% av
de anstallda vid arets slut.

av anstallda
kollektiv-
anslutna

Variation avseende exempelvis kon, alder och bakgrund ar viktig for
bolagets utveckling och konkurrenskraft. Medelaldern vid arsskiftet var
43 &r och vi har en jamn kénsférdelning totalt i foretaget med 48 % kvinnor och 52 % man.
Pa ledningsniva var férdelningen 40 % kvinnor och 60 % man.

Tabell 3 Totalt antal anstdllda och personer i anstdllningsliknande roll efter kén och region

HK & Region Mitt Region Syd Region Nord Totalt
Kvinnor Man Kvinnor Man Kvinnor Man Summa
Fastanstdllda heltid 11 6 2 4 - 4 27
Projektanstallda 1 1 - - - - 2
Fastanstdllda deltid -
Konsult, secondment 2 2 - - - - 4
Summa 14 9 2 4 - 4 33

Under 2021 har i genomsnitt 9% slutat pa foretaget och 57% har bérjat. Bolaget har under aret
befunnit sig i tillvaxt vilket ar orsaken till 6kningen av antal anstallda. Vid arets slut uppgick
antal anstallda till 29 personer varav 2 personer var projektanstallda. Projektanstallning
tilldmpas i de fall da anstallningen ar kopplad till ett sarskilt, tidsbegransat uppdrag.

Bolaget hade aven tre konsulter och en jurist pa secondment i anstallningsliknande roll. Med
konsulter med anstallningsliknande roll avses personer som har ett eget ansvarsomrade i
verksamheten med aterkommande arbetsuppgifter och vars arbete leds direkt av en chef i
bolaget. Konsulter som ar anstallda for t. ex byggprojekt eller underhallsatgarder i
fastighetsbestandet raknas inte som anstallningsliknande roll da bolaget inte direkt leder
arbetet. Dessa grupper klassas istallet som leverantérer.
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Tabell 4 Pabérjade och avslutade anstdllningar under 2021 efter kén, Glder och region

Kon Alder Region Totalt

Kvinnor | Mén | <30 5r| 30-50 érl >50 ar| HK & Region Mitt | Region Syd [Region Nord| Summa
Nya medarbetare (antal) 5 8 1 8 4 8 4 1 13
Nya medarbetare (%) 2021 22% 35%| 4% 35% 17% 35% 17% 4% 57%
Avslutade anstéllningar (antal) 2 - - 2 - 2 - - 2
Avslutade anstéllningar (%) 2021 9% - - 9% - 9% - 9%

Svenska Handelsfastigheter ser mangfald som en tillgang och stravar i den man det ar mojligt
efter att medarbetarna ska spegla samhallet. Bolaget har bland annat en malsattning om att
bibehalla en kénsférdelning som inte ar stérre an 40-60. Medarbetare rekryteras efter
kompetens och har sasmma rattigheter och mojligheter oavsett etniskt ursprung, sexuell
laggning, livsaskadning, religion, facklig anslutning, funktionsnedsattning, utseende, alder eller
kon. For att rekryteringen ska ske pa ett professionellt satt dar urvalet grundar sig pa
kvalifikationer och lamplighet fér uppgiften samarbetar Svenska Handelsfastigheter med olika
rekryteringsfirmor. Det rdder nolltolerans mot trakasserier, diskriminering och krankande
sarbehandling. Vid eventuella missforhallanden uppmanas medarbetare i forsta hand att vanda
sig till narmsta chef, VD eller personalchef. Bolaget tillhandhaller aven en visselblasarfunktion
fér anonym rapportering.

Svenska Handelsfastigheter tilldmpar individuell lébnesattning och stravar efter rattvis
ersattningsstruktur utifrdn kompetens. For att kontrollera att l&n inte paverkas av kon raknar
bolaget ut loneskillnader mellan kvinnliga och manliga medarbetare korrigerat for erfarenhet,
utbildning och roll. Ar 2021 visar analysen att det inte gar att identifiera en skillnad i
lonesattning till foljd av kdn bland bolagets anstallda. Bolaget har som mal att bibehalla en
rattvis ldnestruktur utan loneskillnader till foljd av kén och darfér upprepas analysen arligen i
samband med arets l&nerevision.

Ett annat nyckeltal som beraknats ar arlig kompensationsratio vilket visar bolagets hogst
betalda individs ersattning i relation till medianlénen fér dvriga anstallda. Den uppgar féor 2021
till 2,61. Férandringen i ersattning mellan 2020 och 2021 for bolagets hogst betalda individ i
relation till medianférandringen for dvriga anstallda under samma period uppgick till 0,02%.
Berakningen gérs utifran heltidsersattning for samtliga anstallda per 2021-12-31.
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Malsammanfattning

2022

2025

Utslapp

Minska klimatavtrycket till 2,2
kgCO2/kvm

Reducera koldioxidutslapp till noll for
fastigheternas drift

Energimal

Aktivt arbeta med energibesparande
atgarder

Inventera fastigheternas
matarstruktur for att kunna félja upp
kraven enligt EU Taxonomin
Identifiera och genomféra nio
energiprojekt under 2022-2023

Efterstrava gron fjarrvarme

20% egenproducerad fornybar el

Certifiering

- 50% av fastighetsvardet ska vara

certifierat

90% av fastighetsvardet ska vara
certifierat

Strategiska mal

Aktivt arbete i hela bolaget inom ESG

Vara ledande aktoren for livsmedels-
och externhandelsfastigheter inom
ESG

Hélsa & social
hallbarhet

100% av medarbetarna ska genomga
utbildning i bolagets uppforandekod

Bibehalla en konsfordelning som inte
overstiger 40-60%

Noll arbetsplatsolyckor och
arbetsrelaterad sjukdom hos
medarbetare och leverantorer

100% av medarbetarna ska genomga
utbildning i bolagets uppforandekod

Bibehalla en kénsfordelning som inte
Overstiger 40-60%

Noll arbetsplatsolyckor och
arbetsrelaterad sjukdom hos
medarbetare och leverantorer
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Riskhantering

Vasentlighetsanalys

(GRI 2021 3.1, 3.2, 3.3)

De omraden som ingar i bolagets rapportering har valts utifran att det bedéms féreligga en
signifikant risk eller mojlighet for padverkan av bolaget samt att risken for negativ paverkan eller
grad av paverkan kan paverkas av bolaget. For rapportering kravs ocksa att det finns méjlighet
att folja upp bolagets arbete under aret.

Féliande omraden ingar i bolagets rapportering:

Genererat ekonomiskt varde

Bolagets aktiviteter paverkar samhallsekonomin genom att det kdper tjanster och betalar
leverantorer, betalar skatter, utdelning till agare och l&ner, pension och sociala avgifter for
medarbetare. Om bolagets aktiviteter skulle leda till att man inte kan fullgora sina forpliktelser
kan det potentiellt ha en negativ paverkan pa intressenter och pa samhallsekonomin. En klok
styrning och kompetenta medarbetare ar det viktigaste verktygen for att sakerstalla att bolaget
fortsatter att leverera ekonomiskt varde. Policydokument sdsom t ex finanspolicy ar viktiga
styrdokument for att sakerstalla att bolaget haller ratt riskprofil. Regelbunden uppféljning av
interna och externa krav fran intressenter pa lonsamhet och riskprofil sakerstaller att dnskat
ekonomiskt varde genereras.

Antikorruption

Korruption leder till att politisk, social och ekonomisk stabilitet undergravs vilket utgdr en
grogrund for organiserad brottslighet och leder till minskad ekonomisk tillvaxt. Den stérsta
risken for korruption anser bolaget ligga i dess affarsrelationer. Genom policydokument kring
antikorruption och inkép, uppférandekod bade fér leverantdrer och medarbetare samt genom
noggrann utvardering av samarbetspartners och leverantdrer kan bolaget minimera risken att
bidra till korruption. Bolagets visselblasarfunktion ar ocksa ett verktyg for att 6ka chansen att fa
kannedom om eventuella fall av korruption och andra cegentligheter.

Utslapp

Fastighetsbranschen star for stora utslapp av koldioxid genom framfor allt férbrukning av el,
varme och vatten i byggnader och genom utslapp vid ny-, till-, och ombyggnationer. Genom
bland annat energieffektiviseringar och miljévanliga materialval kan utslappen minimeras.
Svenska Handelsfastigheter har satt upp ett mal om att bli koldioxidneutrala i driften till 2025
och arbetar for att successivt minska sina utslapp och darmed minska sin negativa
miljopaverkan. Det gors i samverkan med hyresgaster, kommun och andra intressenter da
samverkan leder till ytterligare mojligheter till minskade utslapp. Uppfoljining sker genom att
mata bolagets energiférbrukning och utslapp i férvaltningen och i om-, till-, och
nybyggnationer.
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Energi

Fastighetsbolag forbrukar stora mangder energi. Genom energieffektiviseringar och genom att
anvanda och producera fornybar energi kan bolaget minska sin klimatpaverkan. Bolaget
samarbetar med hyresgasterna for att uppna en minskad energianvandning och arbetar med
att stalla krav pa leverantorer. Genom att mata energiférbrukningen kan bolaget folja upp
effekten av arbetet.

Efterlevnad av miljélagar

Svenska Handelsfastigheter vill inte orsaka negativ paverkan pa manniskor, milj6 eller ekonomi
och ar darfér man om att folja miljdlagar. Bolaget genomfdr regelbundna besiktningar for att
sakerstalla att myndighetskrav efterlevs och vid behov genomférs utforliga analyser av
bolagets fastigheters miljéopaverkan.

Utvardering av nya leverantérer

Genom att utvardera leverantérer utefter sociala och miljomassiga kriterier gynnas hallbara
aktérer pd marknaden med positiv pdverkan pa samhallet. Risken att Svenska
Handelsfastigheter genom sina affarsrelationer bidrar till negativ paverkan minskar.

Anstallning och arbetsvillkor

Som arbetsgivare har Svenska Handelsfastigheter en paverkan pa sina medarbetares halsa
och valbefinnande. Genom en god arbetsmiljo 6kar medarbetarnas valbefinnande och bolaget
kan behalla kompetent arbetskraft. For att uppna en god arbetsmiljé har bolaget en
personalpolicy som inkluderar riktlinjer avseende bland annat arbetsmiljé, jamstalldhet,
konflikthantering, trakasserier och krankande sarbehandling. Bolaget har regelbundna
medarbetarsamtal dar dessa fragor diskuteras.

Informationssakerhet

En extern part (KPMG) genomfér arligen en beddémning av Svenska Handelsfastigheters
informationssakerhet. Utifran resultaten av 2021 &rs genomgang inleddes ett
informationssakerhetsprogram med malet att 6ka mognadsgraden och minska riskerna inom
identifierade riskomraden. En total genomgang av bolagets risker har aven skett internt vilket
lett till att nya tekniska l&sningar inforts och befintliga lOsningar har bytts ut eller uppdaterats. |
dagslaget hanteras all bolagets interna data via Google Suite och dess sdkerhetssystem.

Aven externa leverantérers informationssakerhet har gatts igenom vilket resulterat i att
befintliga losningar har bytts ut hos en kritisk leverantér som hanterar bolagets finansiella data.
Riktlinjer for hur bolagets arbete med informationssakerhet ska bedrivas aterfinns i bolagets

informationssakerhetspolicy.
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Hantering av negativ inverkan pa ekonomi,
miljo och manniskor

(GRI 2021 2.25-2.26)

Alla affarer ar forknippade med hallbarhetsrisker. Bolaget har identifierat de omraden dar
risken for negativ paverkan ar som stérst och har infort strategier och internkontroller for att
hantera dessa. Genom att satta mal och strategier inom de omraden dar bolaget har storst
paverkan kan bolaget succesivt minska sin negativa paverkan inom de identifierade omradena.
Genom regelbunden uppféljning sakerstalls att fardplanen halls.

En medarbetare som vill lyfta en misstanke eller en risk har méjlighet att géra det till sin chef,
till personalchef eller till VD. En saddan frdga tas pa stort allvar av organisationen och utreds
omedelbart. Om brott har skett mot bolagets policy eller om skada mot miljé, manniska eller
ekonomi foreligger vidtas atgarder.

Om en hyresgast vill lyfta en fraga eller lamna ett klagomal har denna en kontaktperson pa
bolaget att vanda sig till. Det finns alltid méjlighet att aven vanda sig till Regionchef,
Fastighetsdirektor eller VD genom att kontaktuppagifter till dessa finns pa bolagets hemsida.

Eftersom kontaktuppgifter till samtliga anstallda finns publicerade pa bolagets hemsida kan
aven andra intressenter som saknar kontaktperson alltid hitta kontaktuppgifter och lyfta oro
eller klagomal. Bolaget stravar alltid efter samverkan och dialog. Som komplement till ordinarie
kontaktvagar har bolaget en extern visselblasarfunktion som finns tillganglig via bolagets
hemsida. Visselblasarfunktionen ger anmalaren méjlighet att vara anonym vilket 6kar chansen
att misstankta oegentligheter nar bolaget i ett tidigt skede. Visselblasartjansten kan anvandas
av saval medarbetare som externa parter. Samtliga anstallda har fatt information och riktlinjer
for visselblasarfunktionen. Under ar 2021 rapporterades inga fall av oegentligheter eller
korruption till visselblasarfunktionen.

Regelefterlevnad

(GRI 2021 2.27, GRI 2016 307-1)

Under 2021 har inga avvikelser mot lag agt rum. Nasdaqg Stockholms disciplinnamnd har funnit
att Svenska Handelsfastigheter dvertradde de sa kallade Takeover-reglerna i samband med
forvarvet av aktierna i Tre Kronor Property Investment AB. Detta var att bolaget inte
informerade om vid vilken niva hos ett konkurrerande bud som en viss aktieagare i malbolaget
inte langre skulle vara bunden av ett ingadnget dtagande att acceptera Svenska
Handelsfastigheters uppképserbjudande. Foér detta &ddmdes Svenska Handelsfastigheter ett
vite om 1,5 Mkr av disciplinnamnden.

Utover overtradelsen mot Takeover-reglerna har inga signifikanta boter eller icke-monetara
sanktioner alagts bolaget under 2021.
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Bolagsstyrning

Styrelse

(GRI 2021 2.9-2.14, 2.16-2.20)

All styrning har som yttersta uppgift att sakra bolagets ataganden gentemot sina intressenter;
kunder, aktiedagare, leverantorer, kreditgivare, samhalle och medarbetare. Svenska
Handelsfastigheter har en hdg ambitionsniva vad galler bolagsstyrning och internkontroll.
Bolaget har valrenommerade agare och en erfaren styrelse som bestar av;

Arja Taaveniku (Kvinna), Styrelseordférande, Icke verkstallande
Andra styrelseuppdrag: Polarn O. Pyret (ordf), Svenska Handelsbanken AB, Dunelm Plc
samt Nobia AB

Bo Liffner (Man) Styrelseledamot, Icke verkstallande, grundare
Andra styrelseuppdrag: Vectura AB samt Ndackstrom Fastigheter AB

Johan Réhss (Man) Styrelseledamot, Icke verkstallande, grundare
Andra styrelseuppdrag: KungSdngen Group AB (ordf)

Lennart Sten (Man), Styrelseledamot och VD, grundare
Andra styrelseuppdrag: CLS Holdings PLC (ordf), KlaraBo Sverige AB (ordf) samt
Interogo Holding AG

Thomas Holm (Man), Styrelseledamot och vice VD, grundare
Andra styrelseuppdrag: Postamentet AB samt Regulus Pharma Fas 1 AB

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst 3 och hogst 7 ordinarie styrelseledamoter.
Styrelseledaméterna utses av bolagets agare arligen pa bolagets arsstamma fér tiden intill
dess att nasta arsstdmma halls. Arsstamman ar saledes ett forum dar aktiedgarna har méjlighet
att vidta dtgarder om de inte ar néjda med styrelsens arbete. Utvardering av styrelsens arbete
sker av aktieagarna som utvarderar bolagets malsattning och prestation utifran malsattning.

Styrelseledaméter valjs utifran deras kompetens dar erfarenhet inom fastighetsbranschen,
livsmedelsbranschen och detaljhandeln premieras. Erfarenhet fran de marknader som
bolagets kunder verkar pa ar gynnsamt aven for bolagets affar och bidrar pa sa vis till att skapa
varde for flera av bolagets olika intressenter. Styrelsen inkluderar tre oberoende
styrelseledaméter. Av de fem styrelseledamdterna ar samtliga delagare i bolaget och tva
stycken ar anstallda i bolaget och ingar i ledningen.

Under arsstamman beslutar aktiedgarna aven om ersattning till styrelsen. Fran och med 2022
foreslas arsstamman besluta att styrelsens arvode ska lankas till bolagets ESG-rating.
Ersattning till VD och vice VD féljer en sarskild 6verenskommelse mellan bolagets agare och
innefattar en fast manadsldn som raknas upp med index varje ar samt en rérlig del som ar
knuten till ett ldGnsamhetsmal. Sdval malet som storleken pa den rérliga delen ar desamma fran
ar till ar. Ersattning till évriga ledande befattningshavare bestar i en fast manadslon och en
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rorlig resultatbaserad del. Manadslénens storlek och utfallet pa den rérliga delen for 6vriga
ledande befattningshavare beslutas diskretionart en gang per ar av VD.

Styrelsen ansvarar for organisation och férvaltning av verksamheten samt den finansiella
rapporteringen och hallbarhetsrapporteringen. Den beslutar om bolagets strategi och
faststaller relevanta mal inom ekonomi, miljé och sociala fragor samt inrattar system for
styrning. Styrelseordférande leder arbetet och bevakar att styrelsen utfér sina uppdrag samt
har tillracklig information for att sakerstalla en hog kvalite i styrelsearbetet. Under ar 2021 holls
28 styrelsemdten men till foljd av Coronapandemin genomférdes inga sarskilda initiativ for att
utveckla styrelsens kunskap. En strategidag holls emellertid i bdrjan av 2022 da olika externa
intressenter bjods in for att dela med sig av erfarenheter fran sina respektive kunskaps-
omraden.

Styrelsen leder hallbarhetsarbetet och ansvarar for bolagets paverkan pa ekonomi, miljé och
manniskor. Mal och strategi inom dessa omraden faststalls av styrelsen. Det operativa arbetet
leds av bolagets ledningsgrupp som rapporterar till styrelsen. Rapportering sker kvartalsvis om
inte sarskilda handelser foranleder en tatare rapportering. En mer utforlig rapportering kring
féoretagets paverkan och arbete med relaterade fragor sker arligen i samband med
framtagandet av bolagets hallbarhetsrapport.

Intressekonflikter

(GRI 2021 2.15)

Risk for intressekonflikter finns vanligtvis i all affarsverksamhet dar en agares intresse av ett
visst utfall eller resultat kan vara motstridigt till andra intressenters intressen. Fér att minimera
risken for intressekonflikter gors alltid en lamplighetsbeddmning av styrelse, ledande
befattningshavare och centrala funktioner, samarbetspartners och kunder.

Styrelseledaméter, verkstallande direktér, anstallda eller dess narstaende far inte ha direkt
eller indirekt intresse i, utféra en tjanst till och/eller representera eller férbinda sig att agera for
en tredje part om detta kan antas strida mot bolagets intressen. Vid ett eventuellt
javsforhallande ska en redogdrelse ske till bolagets styrelse som fattar beslut i hur situationen
ska hanteras.
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Policydokument

(GRI 2021 2.23, 2.24)

Svenska Handelsfastigheter tilldampar ett flertal interna riktlinjer och policydokument som
antagits av bolagets styrelse. De utgér en vardegrund som ledning och medarbetare agerar
efter. Genom sina policydokument star Svenska Handelsfastigheter upp fér manskliga
rattigheter. Alla manniskor har lika varde och bolaget anser att manskliga olikheter berikar
verksamheten. Bolaget stravar efter ett transparent foretagsklimat, en god arbetsmiljo fér
anstallda saval som leverantorer som utfor arbete at foretaget och en hog niva pa affarsetik.
Trakasserier eller krdnkande sarbehandling tolereras inte.

Féljande policydokument tilldAmpas pa Svenska Handelsfastigheter:
e Finanspolicy

o Hallbarhetspolicy

e Personalbilspolicy

e Pensions- och forsakringspolicy
e Personalpolicy

e Personuppgiftspolicy

¢ Informations- och insiderpolicy

¢ Informationssakerhetspolicy

e Inkdpspolicy

e |T-policy

o Kvalitetspolicy

o Uppfdrandekod fér leverantérer
o Uppférandekod fér medarbetare

De policydokument som bolaget arbetat fram ar en viktig del i att hantera de risker inom
ekonomi, miljo, social paverkan och manskliga rattigheter som bolaget har identifierat som
vasentliga fér verksamheten. Darfor ar det viktigt att bolagets policydokument efterlevs och
tilldmpas i alla dess interna och externa aktiviteter och affarsrelationer.

For att sakerstalla det far alla nya medarbetare ta del av samtliga bolagets policydokument
och bekrafta att de last och férstatt innehallet. Leverantérer och samarbetspartners tar del av
Svenska Handelsfastigheters uppférandekod for leverantérer vilken bifogas leverantérsavtal.

For att sakerstalla att varderingarna efterlevs gérs en noggrann undersékning infor inkdp,
leverantérsavtal och samarbeten. Férsiktighetsprincipen tilldmpas i de fall d& efterlevnad av
bolagets policydokument inte kan garanteras.

Samtliga anstallda och andra som utfér arbete for bolaget ska agera i enlighet med bolagets
policydokument. Respektive avdelningschef ansvarar for att policydokument efterlevs och att
eventuella avvikelser rapporteras till VD. Utdver avdelningschefer har aven bolagets
personalchef en viktig roll i att sakerstalla att bolagets policydokument efterlevs genom att
arrangera utbildningar inom exempelvis arbetsmiljé.
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Om en leverantér eller samarbetspartner bryter mot bolagets uppférandekod for leverantorer
kan detta i allvarliga fall leda till att samarbetet upphor.

Under 2022 genomférs en Oversyn av bolagets policydokument for att sakerstalla att de
fortsatt ar i linje med bolagets varderingar och att alla vasentliga risker hanteras. Nar éversynen
ar genomférd planerar bolaget att publicera relevanta policydokument pa dess hemsida fér
Okad transparens.

Externkontroll

(GRI 2021 2.5)

Styrelsen staller krav pa att bolagets arsredovisning och hallbarhetsrapport genomgar en
revision innan publicering. VD sakerstaller att s& sker. For rakenskapsaret 2021 har KPMG varit
revisor for ovanstdende publikationer.

Hallbarhetsrapportering

(GRI 2021 2.3)

Svenska Handelsfastigheters hallbarhetsrapport ges ut arligen i samband med publicering av
bolagets Arsredovisning. Rapporten avser kalenderar. Utformningen av rapporten har skett i
enlighet med GRI:s grundlaggande standard for 2021 och vasentliga hallbarhetsomraden har
rapporterats i enlighet med GRI 2016.

For frdgor om rapporten kontakta CFO Anna Jepson, tel. 072-565 85 23,
annajepson@handelsfastigheter.se
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GRI-Index

GENERELLA STANDARDINDIKATIONER (GRI 2021)

Organisation och rapporteringsrutiner (GRI 2021)

2.1 Information om organisationen ArsR2021s.3

2.2 Enheter som omfattas av rapportering ArsR 2021 s. 38-40
23 Rapporteringsinformation s.25

2.4 Korrigeringar n.a

2.5 Externkontroll s.25

Aktiviteter och arbetare (GRI 2021)

2.6 Aktiviteter s.6
2.7 Anstéllda s. 15-17
2.8 Konsulter s. 15-17

Bolagsstyrning (2021)

2.9 Styrningsstruktur s.22-23
2.10 Sammansattning av styrelse s.22-23
2.11  Styrelseordférande s.22-23
2.12  Styrelsens roll i styrning av paverkan s.22-23
2.13 Delegering av ansvar for att hantera paverkan s.22-23
2.14  Styrelsens roll i hdllbarhetsrapportering s.22-23
2.15 Intressekonflikter s.23

2.16  Kommunikation av farhagor s.22-23
2.17 Kollektiv kunskap inom styrelsen s.22-23
2.18 Utvardering av styrelsens arbete s.22-23
2.19 Ersattningspolicy s.22-23
2.20  Process for att besluta om erséattning s.22-23
2.21  Arlig total compensation ratio s. 17

Strategier, policyer och rutiner (2021)

2.22  Uttalande fran VD s.2
2.23  Policydtaganden s. 24-25
2.24  Embedding policy comittments s. 24-25
2.25 Processes to remediate negative impacts s.21
2.26  Mekanismer for synpunkter och visselblasning s.21
2.27  Regelefterlevnad s.21
2.28 Medlemskap s.7

Intressentengagemang (GRI 2021)
2.29 Intressentdialog s. 4-5
2.30 Kollektivavtal s. 16
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Urval av vasentliga hallbarhetssomraden (GRI 2021)

3.1 Vasentlighetsanalys s. 8,19
3.2 Lista hallbarhetsomraden som inkluderas i rapportering s.19-20
3.3 Hantering av hallbarhetsomraden s.19-20
202-1 Genererat ekonomiskt varde s.6
205-3 Antikorruption s. 11-12
302-1 Energianvandning inom organisationen s. 10
305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser (Scope 1) s. 10
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 2) s. 10
307-1 Efterlevnad av miljolagar s.21
401-1 Nyanstallda och personalomsattning s. 16-17
405-1 Mangfald och lika mojligheter s. 17
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KPMG

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Till bolagsstémman i LSTH Svenska Handelsfastigheter AB (publ) org. nr 559009-2325

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2021 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart
uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 28 april 2022

KPMG AB

Mattias Johansson
Auktoriserad revisor



